Dacifo

Danfoss Trata

® STUDIJA PRIMERA

Sodelovanje z B2 ekipo lahko
izjemno pohvalimo, predstavijena
reSitev pa je navdusila tudi nase

lastnike na Danskem.
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Predstavitev

Zacetki Danfossovega
inovativnega inZeniringa
segajo v leto 1933. Danes je
mednarodna korporacija,
katere del je tudi Danfoss

Trata d.o.0, med vodilnimi pri
razvoju in vpeljavi tehnologjj,
ki omogocajo, da bodo

lahko v prihodnosti naredili
ve¢ z manj. SreCujejo se z

vse vedjo potrebo po urejeni
infrastrukturi, preskrbi s hrano,
energetski ucinkovitosti in
okolju prijaznih resitvah. Svoje
izdelke prodajajo v vec kot sto
drZavah in imajo vec kot 26.000
zaposlenih. Danfoss Trata je
vodilni poslovni in tehnoloski
center za resitve na podrocju
regulacije prenosa toplote v
ogrevalnih in hladilnih sistemih.
Razvija in proizvaja priblizno
4.000 razlicnih izdelkov oziroma
okoli 30 skupin izdelkov.

Pricakovanja in
poslanstvo

Danfossovo vodilo je
Engineering Tomorrow,

ki predstavija tudi bistvo
identitete podjetja.

Danfoss zdruzuje svoje
inovativno inzenirstvo ter
kakovost in zanesljivost
svojih resitev z nenehno
Zeljo po spodbujanju rasti
in realiziranju potenciala
prihodnosti. Danfossove
resitve omogocajo kupcem,
da so Se uspesnejsi na svajih
trgih. Danfossovi zaposleni
odlo¢no premikajo meje, ko
gre za rezultate in ugled z
vlaganjem organizacijsko,
kulturo in delovno okolje,

ki ju odlikuje zavzetost,
ucinkovitost in dobro pocutje
zaposlenih z namenom
doseganja boljsih poslovnih
rezultatov.
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Danfoss si mocno prizadeva,
da izkoristi ogromen potencial,
ki ga prinasa digitalizacija. Z
digitalnim preoblikovanjem in
povezljivostjo svajih izdelkov
in storitev, vedjimi in bolj
pogostimi inovacijami, boljso
digitalno uporabnisko izkusnjo
svojih kupcev ter enotno IT
podporo, Zeli ustvariti vecjo
vrednost za kupca in pospesiti
donosno rast. V Danfoss

Trati so Zeleli nadgraditi
obstojeco resitev za spremljanje
prodajnih rezultatov. Za
uporabnike je namrec kljucno,
da lahko hitro in enostavno
pregledujejo podatke po
razli¢nih kategorijah in
kombinacijah, ugotavljajo
vzroke za odstopanja ter na
podlagi pridobljenih informacij
sprejmejo pravocasne in
pravilne poslovne odlocitve.
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Resitev

Strokovnjaki iz podjetja
B2 so v sodelovanju z
narocnikom Danfoss Trata
najprej resili omejitve
obstojecega analiticnega
modela, ki konceptualno ni

bil optimalen in ni zagotavljal
dovolj ucinkovitega vpogleda

v prodajo po trgih, kupcih

ter izdelkih. Klju¢no je bilo
vzpostaviti sistem, ki omogoca
zajem vecjega obsega podatkov
(daljSa casovna perioda zajema
podatkov in prodajne podatke
o posamezni kodi izdelka),
dodatne izracune metrik (TTM,
TTM rast, CAGR), enostavno
prehajanje med razli¢nimi
pogledi glede na ¢asovno
obdobje zanimanja, primerjavo
rezultatov s prejsnjimi obdobji in
cilji ter pregledno in razumljivo
strukturo porocila podprto z
interaktivno vizualizacijo.
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Oddelek financ v Danfoss Trati pokriva poslovanje dveh
Danfossovih divizij, in sicer District Energy in Non-Residential
Building. Prodaja obeh divizij je v letu 2017 znasala 400 milijonov
EUR, kar predstavlja priblizno 10 % celotnega Danfossovega
prometa. Portfelj izdelkov prodanih v zadnjih 5. letih steje vec kot
40 tisoc razli¢nih izdelkov, proizvodnja poteka v 9 Danfossovih
podjetjih v 7 drzavah, prodajajo pa jih preko 56 prodajnih
organizacij vec kot 10 tisoC kupcem po vsem svetu.

Glavna naloga kontrolerja prodaje je zagotoviti transparentnost
poslovanja in s tem omogociti vsem deleznikom ucinkovito
spremljanje rezultatov prodaje ter hiter dostop do kljuc¢nih
informacij, ki jih potrebujejo za sprejemanje pravocasnih in
pravilnih poslovnih odlocitev. Klju¢ni uporabniki porocil so poleg
oddelka financ in vodstva Se oddelek odgovoren za razvoj
poslovanja ter oddelek odgovoren za razvoj izdel¢nega portfelja.

Klju¢na korist za uporabnike

je enostavno odkrivanje
vzrokov za odstopanja ter
pravocasno in pravilno
ukrepanje ob prepoznanih
razmerah ali trendih na trgih.
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Z VRHUNSKO
ANALITIKO BOSTE
ZMANJSALI TVEGANJE

Orodje Power Bl so vpera\i za pot((.ebe analize prodajfevz Spremljanje kazalnikov
namenom poenostavitve notranjih procesov ter boljse podpore uspeha (KPI) v vsakem
kljucnim uporabnikom. Danfoss ima namrec zelo dobro IT e trenutku, tudi na
podporo in urejene baze podatkoyv, zaostaja pa pri vizualizaciji \ e e mobilnih napravah.
podatkov in uporabnikom prijaznih orodjih, ki podatke pretvorijo
v informacije potrebne za poslovno odlocanje.

Za uporabnike je klju¢no, da imajo za razlicne nivoje odlocanja v
vsakem trenutku dostopne informacije o tem, kateri izdelki se
prodajajo na posameznih trgih, kako se prodaja in profitabilnost
giblje ter kje in zakaj prihaja do odklonov. Kar med drugim
pomeni tudi moznost filtriranja »globine« prikaza podatkov, ki

je potrebna po 30 razlicnih dimenzijah zdruzenih v 4 kljucna
padrocja: po trgih, kupcih, izdelkih in odgovornosti.

Interaktivna vizualizacija poslovnih porodil je zasnovana
glede na raven zanimanja. Od splosnega pogleda z vec kazalniki
hkrati do pogleda, ki omogoca bolj podrobni pogled v specificno
podrodje zanimanja.

‘ V Danfossu si mo¢no prizadevamo, da izkoristimo
ogromen potencial, ki ga prinasa digitalizacija.

Pri svojem delu se sreCujemo z obdelavo velikih kolic¢in podatkov.
Samo v prodajnem kontrolingu spremljamo prodajo vec kot
40.000 razli¢nih izdelkov vec kot 10.000 kupcem v 100 drzavah po
svetu. Ob takih Stevilkah je res iziemno zahtevno pripraviti prave
informacije, na pravi nacin in ob pravem casu.

S pomocjo strokovnjakov iz B2 smo si pomagali pri digitalni
analiti¢ni transformaciji. Izdelali smo sistem za avtomatsko
izdelavo preglednih porocil v Power Bl za spremljanje prodajnih
rezultatov. Poudarek je na vizualizaciji podatkov in predvsem
moznosti »drill down« za raziskovanje odstopanj.

Kljuc¢na korist za uporabnike je enostavno odkrivanje vzrokov za
odstopanja ter pravocasno in pravilno ukrepanje ob prepoznanih
razmerah ali trendih na trgih.

Sodelovanje z B2 ekipo lahko izjemno pohvalimo, predstavljena
reSitev pa je navdusila tudi nase lastnike na Danskem.

Mirjam Zerjav Rutar
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Prva faza vpeljave Power Bl poslovne analitike je
bila korekcija obstojecega podatkovnega modela.
Omogocila je tehni¢no optimizirati analizo prodaje in e
izboljsati prodajni kontroling. Strokovnjaki B2 so v Prva faza VpeIJave
sodelovanju z analitiki Danfoss Trata izvedli re-inzeniring Power BI poslovne
obstojecega modela, pripravili ustrezne formule, dodali analitike je E
nove ter izdelali metrike.

korekcija obstojeCega
podatkovnega modela.

Vmes se je dogajal prenos znanja. V njem so med
drugim izboljSali kompetence analitikov, predvsem
v smeri »data story-tellinga« - interpretacije podatkov
na nacin, ki omogoca sprejemanje optimalnih poslovnih
odlocitev na vseh nivojih. Slednje je za prilagodljivi

poslovni model, ki zagotavlja dolgoroc¢no dobickonosno
rast podjetja, klju¢nega pomena.

Baza podatkov je optimizirana na nacin, da zajema
trikrat vec podatkov kot prej, postopek posodobitve

pa je enostaven. Tako je narocnik poleg poenostavitve
notranjih procesov, povecal ucinkovitost znotraj oddelka
odgovornega za pripravo in analizo podatkov, kot tudi Pregledna
pri uporabnikih. Zdaj lahko samostojno in bolj u¢inkovito porocila,
spremljajo rezultate, hitreje odreagirajo in avtomatsko UL LY
generirajo porocila na vseh nivojih organizacije. uporabo

Porocilo je enostavno za
uporabo, vsi kljucni podatki
SO na enem mestu in na voljo
online. Poleg tega je model
zasnovan tako, da ga je zelo
enostavno razsiriti na Sirse
podrocje porocanja in z njim
zajeti rezultate poslovanja
ostalih produktnih linij.

Poslovno analitiko pomagamo mi7v’mﬂ
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