C E N I K vzdrzevanja

" Firma

Popoln sistem poslovanja v okolju Windows"”

Enota Cena €

B Strokovno delo

Programiranje ura 70 €

Telefonska pomoc ura 70 €

VzdrZevanje aplikacij ura 70 €

Sistemska dela na delovnih postajah ura 70 €
B Zahtevno strokovno delo

Vzdrzevalna in druga dela pri narocniku ura 84 €

Analiza in naértovanje manj zahtevnih resitev ura 84 €

Sistemsko delo na strezniku ali usmerjevalnikih ura 84 €
B Dodatki

Nadgradnja programa Firma kos 105 €

Svetovanje iz tematike varnostne politike ura 98 €
B Potni stroski

Potni stroski in ure na poti v Ljubljani in bliznji okolici obisk 32 €

Potni stroski in ure na poti v neposredni blizini B2 obisk 16 €

Porabljen cas na poti ura 35 €

Najmanjsa enota koris¢enja storitev tehni¢ne podpore je ena delovna ura.

Opombe

Navedene cene ne vkljuCujejo DDV.

Potne stroske v Ljubljani in bliZznji okolici zaracunamo enotno, s pavsalnim zneskom. Potne stroske izven Ljubljane

zaracunamo po dejanskih stroskih: kilometrina + cas porabljen na poti.

Popusti

Za hkrati zaracunanih 20 ali ve¢ ur priznamo do 15 % popusta.

Dodatki

Za delo izven nasega poslovnega Casa na delovni dan zaracunamo dodatnih 50 % redne cene.

Za delo izven nasega poslovnega casa na nedelovni dan zarac¢unamo dodatnih 100 % redne cene.
Za intervencijo v naSem poslovnem casu zaracunamo dodatnih 50 % na redne cene storitve.

Za intervencijo izven nasega poslovnega Casa zaracunamo dodatnih 100 % na redne cene storitev.

Oblike vzdrzevalnega sodelovanja

Telefonska

Oblike sodelovanja S Nadgradnje Odzivni cas Popust
pomo¢
Na klic placljiva placljive - -
VzdrZzevalna pogodba Tip1 v ceni v ceni do 2 delovna dneva 5%
Vzdrzevalna pogodba Tip2 placljiva v ceni do 2 delovna dneva 5%
Partnerska vzdrzevalna pogodba v ceni v ceni do 4 delovne ure 10 %

Telefonska pomoc

Telefonska pomo¢ je pri dolocenih nacinih sodelovanja vklju¢ena v ceno pri dolocenih pa se meseéno zaracuna. Cas

telefonske pomoci se obracunava na 30 minut in se zaokroZuje navzgor.
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